Fixwell : gain de temps, gain de I'argent
MANSART MEG GAGNE JUSQU'A 30 % DU TEMPS GRACE A FIXWELL

Une installation plus rapide et sans souci pour le futur. Ce sont les principaux avantages recensés par
Michael Mansart, le directeur de Mansart MEG, depuis le passage aux disjoncteurs et interrupteurs
différentiels sans vis Fixwell de GE.

Située dans le petit village de Joncret, prés de Charleroi, la société Mansart Electricité Générale
(MEG) est en pleine croissance. Créée en 1995 par le pére et le fils Mansart, elle dirige aujourd’hui 25
électriciens répartis en 9 équipes. Elle doit notamment sa croissance soutenue a des partenariats
noués avec d'importants constructeurs d'habitations clés sur porte comme T-Palm, Baijot, Thomas &
Piron et méme Loix depuis 2009. L'année derniére, Mansart a réalisé l'installation compléte — de la
conception a la réalisation — de quelque 550 maisons et appartements privés dans toute la Wallonie.

Des clients toujours satisfaits

Pour que ces grands entrepreneurs restent satisfaits, I'installateur doit étre trés performant, flexible
et fiable. « C’est pourquoi les matériels utilisés doivent étre trés performants eux aussi, » explique le
jeune directeur Michael Mansart. « Nous devons terminer les installations le plus vite possible et offrir
la garantie qu’elles fonctionneront longtemps sans souci. Le choix des produits Fixwell de GE
s’imposait des lors ».

Une armoire de plus par jour pour chaque installateur

Fixwell, c'est une gamme compléte de disjoncteurs et interrupteurs différentiels de 6 a 63 A. lIs se
montent sans vis (jusqu’a 20 A) pour la connexion des fils par le haut et également pour la connexion
par le bas avec les jeux de barres a broches GE standard. Grace a leurs connexions enfichables,
l'installateur n’a plus besoin d’outil, ce qui lui permet de réduire le temps d’installation de 30 %.
Michael Mansart : « Avec des connexions vissées, un installateur expérimenté avait besoin d’environ
2,5 heures pour une armoire importante. Avec les connexions enfichables de Fixwell, ce délai est
réduit d’'une demi-heure a trois quarts d’heure. Sur 550 installations, je gagne donc 300 & 400 heures
par an. En théorie, un installateur peut monter une armoire de plus par jour ».

Une meilleure fixation et moins de soucis

La connexion sans vis est en outre beaucoup plus fiable que celle a vis. « Auparavant, il fallait
resserrer les connexions au bout de quelques années, voire moins dans un environnement fort
exposé aux vibrations. Avec Fixwell, les fils se fixent plus rapidement, et ils restent en place.
Hormis le gain de temps lors de l'installation, la solution Fixwell aussi permet de réduire sérieusement
les interventions en service aprés-vente. Et la satisfaction de la clientéle n’en est qu'accrue ».

Une réputation de fiabilité

Jusqu’a fin 2009, la société Mansart travaillait avec un autre fournisseur de disjoncteurs et
interrupteurs différentiels. « Mais GE est le seul fabricant en mesure de livrer des produits sans
vis a ce prix. Nous connaissions déja la réputation de GE ; nous travaillons d’ailleurs avec plusieurs
de ses produits. GE s’est volontiers prété a trois tests avec Fixwell. Le résultat de ces essais nous a
convaincus de signer un contrat en décembre 2009 ».

Plus t6t & la maison

Et les installateurs ? « lIs sont aussi satisfaits que moi. lls ont appris trés rapidement la nouvelle
méthode de travail, ils n'ont plus besoin de tournevis isolé et I'installation est plus rapide. lls peuvent
abattre plus de travail chaque jour et pourtant, ils rentrent plus tét a la maison (clin d’'ceil). Bref, tout le
monde y gagne ».

« Hormis le gain de temps lors de l'installation, la solution Fixwell aussi permet de réduire
sérieusement les interventions en service aprés-vente. La satisfaction de la clientéle n’en est
gu’accrue ». Michael Mansart, Mansart MEG.

Mansart MEG
www.meg-mansart.be

- Passé de 2 a 25 collaborateurs en 15 ans.
- 550 installations résidentielles par an.
- Partenariats avec des entrepreneurs d’habitations clés sur porte.


http://www.meg-mansart.be/

